SO Y TE KHANH HOA
BANG NHAN DIEN, PANH GIA, HANH PONG GIAlI QUYET RUI RO VA CO HQI NAM 2026

Panh gia rii ro (R) (-)

o Kha Mikc . )
STT Van de/qua trinh ning do ké | Co Hanh ddng can thuc hi¢n dé Pon vi Ghi
Xxay ra | tac qua hoi giai quyet rii ro, co hoi lién quan chd
(P) (tr | ddng | (p*s) | (+)
1-5) (S)
(tw
1-5)
. Céc yéu td ndi bd

Két qua hoat dong trong ndi bo cua Co quan (co cau to chirc, phan cdng chirc nang, nhiém vy, trach nhiém va quyen han, su
phoi ket hop tur trén xuong dudi, tir dudi 1én trén, lién phong, bo phan, nhitng van d¢ bat cap noi bat...)

- Nguon nhan Iluyc: Bién dong Sap xép nhan sy thay the, tiép nhan | Cac  don
nhan su tir cip chuyén vién, dén cong tac trude khi co s thay doi. TO | vi  thuoc
trudng/pho phong cua cac phong churc cac khoa dao tao chuyén giao | Sg

(do dén tudi huu hoic chuyén doi 2 2 4 kién thirc

vi tri cong tac) anh huong chat

luong tham muu, giai quyét cong

Viéc

- B6 sung nhan su tir cap chuyén Xay dung ke hoach tiép nhan nhan | C4c  don
vién, dén cip lanh dao, su, bo tri cong tac theo quy dinh. | vj  thuge
truéng/phé phong cua cac phong 5 4 20 Danh gia va tuyén chon img vién | 5§

(theo K& hoach tinh gon t6 chirc
bé6 may) lam anh huong chat

phu hop




lwong tham muu, giai quyét cong

Viéc

- Su phéi két hop giira cac don T6 chuc cudc hop gitra cac don Cac don

vi/bd phan chua hiéu qua 12 vi/bd phan vi thuoc
So

Sy day da cua cac ngudn luc bao gdm (nhan luc, vat luc, tai luc);

- S5 lugng cdng chue, vién chue, Pé nghi tao diéu kién bd sung | Pam bao

nguoi lao dong cua S¢ Y te con nhan lyc phu hop véi vi tri cong | nhén  luc

han che, mot s6 cong chuc, vién 10 tdc. Thuc hién dao tao nang cao |dap ung

chuc phai kiém nhiém nhiéu cong trinh d6 chuyén mon yéu cau

viéc, linh vuc cong viéc

- Trang thiét bi phuc vu cdng tac Cac phong don vi dé xuat ndng | Phong To

chuyén mén nhu: may tinh, may cap hoac trang bi mai khi may | chic hanh

scan... dd qua cii, hay bi hong, 6 tinh, may scan... khdng dap ung | chinh

chat luong kém, doi khi gap loi nhu cau cong Vviéc

lam anh hudng deén cong viéc

I1. Céc yéu té bén ngooai

Chinh sach phap luat nha nude, cac van ban quy pham phap luat hién hanh c6 li€n quan dén hoat dong ctua Co quan va cac linh
1 | vuc, qué trinh nam trong pham vi &p dung hé théng

- Muec lwong cin ban con thap 1am Tiét kiém chi dé ting thu nhap Cac don vi
anh huong dong luc, tinh than lam 2 3 6 CUOi nam thudc So
viéc cua céng chac

Tinh hinh kinh té, chinh tri, van héa xa hoi trong va ngoai nudc, tai tinh, thanh phé hoic dia phuong

2 . Viéc tmg dung giai quyét dich vy BO tri thoi gian, nhan lyc de kip | Phong  T6
cong truc tuyen: mat thoi gian dé 2 4 8 thoi stra doi, cap nhat cac quy chuc hanh
sua doi, ky so ho so, cap nhat cac trinh giai quyét cong viéc. chinh  va




quy trinh giai quyét cong viéc. Hé

B4 tri hop ly cong chic tham gia

cac S¢, ban

thong xt ly cham, treo, nguoi dan tiép nhan ho so tai bo phan Mot | nganh lién
khong ranh vé cdng nghé théng tin Clra, duge tham gia cac khoa dao | quan
tao cua S¢ Thong tin va Truyen
thong de thuc hién giai quyét ho so
online.
BS tri nguon lyc dé dau tu trang
thict bi, co sd ha tang. ..
I11. Nhu cAu va mong dei cac bén quan tam
1 | Cac don vi phoi hop giai quyét thi Tuyén truyén, phd bién vin ban | Cac doanh
tuc hanh chinh chua hiéu rd quy 10 quy pham phép luat nghiép
dinh phéap luat
Nha cung cap dich vu Internet Str dung mang WAN cua tinh Céac doanh
2 | khac phuc su co duong truyén 8 nghiép
cham, anh huong thuc thi cong vu
IV. Qué trinh giai quyét thi tuc hanh chinh
Khéu tiép nhan ho so bi cham do - Chuyen sang giai quyét ho so | Cac doanh
1 | 161 phan mém Mot cua dién tur bang tay va trén EO dé dam bao tra | nghiép, S¢
ho so dung han Khoa hoc
15 - Lap béo c4o giri UBND tinh va | va  COng
Trung tdm phuc vu hanh chinh | Ngh¢, Vin
cong phong
UBND
tinh
2 | Khau xem xét va giai quyét tha tuc Dung tinh thoi gian trén phan mém | Cac doanh
hanh chinh bi cham tai cic budc 6 Mot cira dién tar ngh,iép, Bo

Y té




cAn van ban tra loi t Bo Y té,
UBND tinh

Ghi cha:

- Bdng nay dwoc ldp dinh ky 1 lan/nam. Biéu nay cé thé lgp diéu chinh, bo sung khi ¢é cdc thay doi bién dong bén trong, bén ngodi va
cdac bén quan tam va qud trinh gidi quyét thi tuc hanh chinh khi ¢é thay déi bdt thuong dnh hiedng t&i muc tiéu can xem xét va hanh dong
kip thoi,

- Cac hanh dong xu Iy rui ro co thé bao g&m: viéc tranh rui ro, chd'p nhdn rii ro d@é theo dudi mot co héi, logi bé cdc nguo”‘n rui ro,

thay doi kha nang hodc hdau qud, chia sé rui ro, hodc chap nhan rii ro,

- Cdch danh gid va lwong héa riii ro theo hwémg dan tai Phy luc 01: Huéng dan danh gid rii ro ciia QT Qudn 1y Riii Ro (OT. OLRR)

Lé Van Khoa
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